ILETISIM

BECERILERI -

lletisim,insanlarin  bilgi a|I§V@I’QI

sureci olarak kabul edilebilir. Insanlarl.no
>
birbirlerini anlamasi, saglkli bir yasam 2%

surmesi, psikolojik  ve  fiziksel
ihtiyaclarini gidermesi adina iletisim
gereklidir. Bunun disinda insanlar
doga ile ya da cansiz diger varliklarla
bir sekilde iletisime gecebilmektedir.

Ornegin gok gurlemesi yagmurun
yagacaginin  habercisidir.  Kapinin
calmasi ise bir misafirin geldiginin

habercisidir. Tum bunlar birer iletisim
seklidir.

Ogretmen-ogrenci,ogretmen-veli,
veli-ogrenci iletisimi de saghkli bir
egitim-ogretim ortaminin olusmasi
icin on kosullardandar.

EN BUYUK iLETiSiM PROBLEMI
ANLAMAK iCiN DEGIL DE
CEVAP VERMEK iCiN
DINLEMEKTIR...

Ogretmen-Veli
S Iletisimi
O %er cocuk kendi ailesinin yetistirme
..°,:.CTUzenine gore yetisir. Ogretmen
 ailenin disinda olsa bile 6grenci
Uzerinde etkili olan 6gelerle de yeterli
: iletisim icerisinde olmalidir.Bu iletisim
odgrencinin hem akademik hem de
duygusal yonden gelisimi Gizerinde
olumlu etkiye sahiptir.Ogretmen veli ile
iletisim kurarken;

o Gec kalma ve gec gelme
konularinda oncelikli olarak aile ile
iletisime gecebilir
Gug¢ savasina girmeden iletisim

ILETISIM KURARKEN
HER ZAMAN SiHIRLI
KELIMEMIZ "EMPATI
" OLSUN

Gozlemle, dinle,
sus, az yargila,
cok sor.
PLATON

Sinif ici Iletisimde Basarili 7

Olabilmek Icin kurmali
Dikkat Edilecek Hususlar e Kendisine soru sorulurken
sorgulanma

o Etkin dinleme

e Ben dilini kullanmak:Yapici, -
destekleyici, yol gdsterici dildir.

e GOz temas! kurmak

durumuna dismekten kacinmali
Veli ve 6grenci ile belli sinirlar
Icerisindefletisimde olmali. Kisisel
alanlara dikkat etmeli.

7 : o Velilerle iletisimde hitap tarzina
s Jisel g e ek dikkat etmeli Omegin: abla, abi,

« Ogrencinin ilgi,yetenek ve . *s&n ik ﬁadelerl kullanmaktan
ihtiyaclarini iyi degerlendwmek‘ o .k%qnqhg“o ®e,’ % $
Birden fazla duyu orgarunao ‘o’
hitap etmek o°




Etkili Iletisim Icin;

. Kendini tanimak
Kendini agmak ve dogru ifade etmek
Karsimizdakini etkin ve ilgili dinlemek
Kendimizi kargimizdaki kisinin yerine
koymak
Hosgorilu ve dnyargisiz olmak
Elestirilere acik olmak
Beden dili, g6z temasi, konusma sekli
ve ses tonu vb
ONEMLIDIR!

insani ilgi ile dinlemek
insana en buyuk ikramdir.
MEVLANA

lyi Bir Dinleyici Olmak isteyen
Ogretmenin Ozellikleri

Dikkatini karsisindaki kisiye verir.
Konusmaciyi s6zuni kesmeden
dinler.

Go6z temasi kurar.

Son s6zu soylemek icin cabalamaz.
Dinlerken verecegi cevabi distinmez.
Yargilamadan, suc¢lamadan dinler
(6nyargili degildir).

Duygu ve dustuncelerini anlamaya
calisir.

Dinlerken baska bir isle mesgul
olmaz.

Konusmacinin sozlerine oldugu kadar
sOzslUz mesajlarina da dikkat eder.

Etkili iletisim becerilerinin
basinda etkili konusma becerileri
gelmektedir. Etkili konusma ise
bakislar, ses tonu, konusma hiz,
sesin yuksekligi, konusma
sirasindaki tavirlar vb. bir cok
etkenden etkilenir. Etkili
konusmanin yani sira empati
kurmak da etkili bir iletisimin
temelidir. Empatinin artmasi
saldirganligin azalmasi demektir.

Ogrencilerin derse katilimi, 6gretmenin
olumlu bir sinif ortami yaratmasi ve
ogrencilerle kurulan etkilesimle
gerceklesebilir. Bu etkilesimlerde
ogrencilerin derse katilmalarina ve
dustncelerine 6nem vermek, onlarin
katilimlarini degerli saymak, bunlari
sinifta paylasmak ve onlari anlamaya
calismak ogrencilerle kurulan etkilesimi
olumlu yénlendirir.Ogretmen ve 6grenci
arasinda kurulan olumlu etkilesim,
karsilikli gtiven ve saygiyi beraberinde

getirir ve bu da 6grencilerin fikirlerini . Emirvem!;lkatalar
cekinmeden ifade etmelerini ve « Tehdit etmek
tartismalara katiimalarini tegvik eder. « Uyarmak

o Konuyu saptirmak
e Isim takmak

e Sinamak

o Ogiit vermek

o Elestirmek
Yargilamak

Iletisimde Yapilan

%
\'

¢ Nutuk cekmek

e Suclamak

o Alay etmek

OKUL PSIKOLOJIK
DANISMANI



